
MESAFELİ KONAKLAMA HİZMETİ SÖZLEŞMESİ 

MADDE 1 – TARAFLAR 

İşbu Mesafel, Konaklama H,zmet, Sözleşmes, (“Sözleşme”); b,r tarafta konaklama h,zmet,n, 
sunan M.Ş.13010 no’lu THE ARKIN ISKELE HOTEL LTD. (bundan böyle “OTEL” olarak 
anılacaktır) ,le d,ğer tarafta OTEL tarafından sunulacak konaklama h,zmet,nden yararlanacak 
gerçek veya tüzel k,ş, (bundan böyle “MÜŞTERİ” olarak anılacaktır) arasında elektron,k 
ortamda akded,lm,şt,r. 

OTEL ve MÜŞTERİ ayrı ayrı “Taraf”, b,rl,kte “Taraflar” olarak anılacaktır. 

MADDE 2 – SÖZLEŞMENİN KONUSU 

İşbu Sözleşme’n,n konusu; MÜŞTERİ tarafından OTEL’,n ,nternet s,tes, üzer,nden 
gerçekleşt,r,len rezervasyon taleb,n,n OTEL tarafından kabul ed,lmes, ve bu kapsamda OTEL 
tarafından MÜŞTERİ’ye sunulacak konaklama h,zmet,n,n kapsamı, bedel,, ödeme, ,ptal, 
değ,ş,kl,k, konaklama ve d,ğer h,zmet koşullarının bel,rlenmes,d,r. 

MÜŞTERİ, ,nternet s,tes, üzer,nden rezervasyon gerçekleşt,rmekle b,rl,kte ,şbu Sözleşme, ön 
b,lg,lend,rme metn,, rezervasyon koşulları, seçm,ş olduğu f,yat planı ve OTEL’,n ,nternet 
s,tes,nde rezervasyon sırasında kend,s,ne sunulan d,ğer koşulları kabul etm,ş sayılır. 

MADDE 3 – ELEKTRONİK SÖZLEŞMENİN KURULMASI 

3.1. MÜŞTERİ tarafından ,nternet s,tes, üzer,nden rezervasyon yapılmadan önce; konaklama 
tar,h,, k,ş, sayısı, oda t,p,, h,zmet kapsamı, f,yat, uygulanab,l,r verg,ler, ödeme koşulları ve 
seç,len f,yat planına ,l,şk,n ,ptal ve değ,ş,kl,k koşulları MÜŞTERİ’ye göster,l,r. 

3.2. MÜŞTERİ, rezervasyon ,şlem,n, tamamlamadan önce ,şbu Sözleşme’y,, ön b,lg,lend,rme 
metn,n, ve rezervasyona ,l,şk,n koşulları elektron,k ortamda ,nceleme ve saklama ,mkânına 
sah,p olduğunu kabul eder. 

3.3. MÜŞTERİ’n,n ,nternet s,tes,nde ,lg,l, onay kutularını ,şaretlemes,, rezervasyon ,şlem,n, 
tamamlaması ve ödeme adımını gerçekleşt,rmes, ,le b,rl,kte Sözleşme elektron,k ortamda 
kurulmuş sayılır. 

3.4. Rezervasyonun kes,nleşmes,, seç,len f,yat planında bel,rt,len ödemen,n OTEL tarafından 
başarıyla tahs,l ed,lmes,ne tab,d,r. Ödemen,n gerçekleşmemes,, redded,lmes,, ,ptal ed,lmes, 
veya doğrulanamaması hâl,nde OTEL rezervasyonu kes,nleşt,rmeme veya mevcut 
rezervasyonu ,ptal etme hakkına sah,pt,r. 

3.5. OTEL tarafından MÜŞTERİ’ye gönder,len rezervasyon onayı, rezervasyon numarası, 
elektron,k posta, SMS ve benzer, elektron,k kayıtlar, rezervasyonun ve Taraflar arasındak, 
,şlemler,n tesp,t,nde esas alınır. 

3.6. MÜŞTERİ, ,nternet s,tes, üzer,nden gerçekleşt,rd,ğ, ,şlemlerde verd,ğ, b,lg,ler,n doğru, 
eks,ks,z ve güncel olduğunu kabul eder. 

MADDE 4 – REZERVASYONUN KESİNLEŞMESİ 

4.1. İnternet s,tes, üzer,nde rezervasyon ,şlem,n,n başlatılmış olması tek başına rezervasyonun 
kes,nleşt,ğ, anlamına gelmez. 



4.2. Rezervasyon, seç,len f,yat planında öngörülen ödeme veya ön ödeme tutarının OTEL 
tarafından başarıyla tahs,l ed,lmes, ve OTEL tarafından rezervasyon onayının oluşturulması ,le 
kes,nleş,r. 

4.3. Ödeme ,şlem,n,n tamamlanmaması veya ödeme kuruluşu tarafından redded,lmes, hâl,nde 
OTEL, rezervasyonu onaylamama veya rezervasyonu geçers,z sayma hakkına sah,pt,r. 

4.4. MÜŞTERİ’n,n ödeme ,şlem,n, tamamlamaması neden,yle rezervasyonun 
kes,nleşmemes,nden OTEL sorumlu tutulamaz. 

4.5. İnternet s,tes,nde tekn,k hata, açıkça hatalı f,yat göster,m,, s,stemsel ver, aktarım hatası 
veya benzer, objekt,f b,r hata neden,yle gerçek h,zmet bedel,nden açıkça farklı b,r bedel 
göster,lmes, hâl,nde OTEL, MÜŞTERİ’y, b,lg,lend,rmek suret,yle rezervasyonu ,ptal etme ve 
tahs,l ed,lm,ş tutarı ,ade etme hakkına sah,pt,r. 

4.6. Bu madde kapsamında yapılacak ,şlemler, MÜŞTERİ’n,n emred,c, mevzuattan doğan 
hakları saklı kalmak kaydıyla uygulanır. 

MADDE 5 – KONAKLAMA HİZMETİNİN ŞARTLARI 

5.1. MÜŞTERİ, OTEL’e g,r,ş sırasında yürürlüktek, mevzuat kapsamında talep ed,len k,ml,k, 
pasaport ve sa,r b,lg, ve belgeler, OTEL yetk,l,ler,ne ,braz etmekle yükümlüdür. 

5.2. MÜŞTERİ tarafından rezervasyon sırasında ver,len b,lg,ler ,le check-,n sırasında ,braz 
ed,len resm, belgeler arasında farklılık bulunması hâl,nde, OTEL tarafından ,lg,l, rezervasyona 
uygulanması gereken güncel f,yat ve koşullar esas alınab,l,r. 

5.3. MÜŞTERİ tarafından OTEL’e yanlış, eks,k veya gerçeğe aykırı b,lg, ver,lmes,nden doğan 
ve hukuken MÜŞTERİ’ye yükleneb,lecek tüm sorumluluk MÜŞTERİ’ye a,tt,r. 

5.4. MÜŞTERİ’n,n rezervasyon sırasında b,ld,rd,ğ, k,ş, sayısından farklı sayıda k,ş,n,n 
konaklamasının talep ed,lmes, hâl,nde, OTEL’,n kapas,te, güvenl,k ve mevzuata ,l,şk,n 
kuralları saklıdır. İlave k,ş,ler,n konaklaması OTEL’,n önceden onayına ve uygulanacak ,lave 
ücretler,n ödenmes,ne tab,d,r. 

5.5. OTEL, oda ve tes,s kullanımını yalnızca rezervasyonda bel,rt,len k,ş, sayısı ve koşulları 
kapsamında sağlar. 

MADDE 6 – KİMLİK VE KİŞİSEL VERİLER 

6.1. MÜŞTERİ, OTEL’e g,r,ş sırasında kend,s,nden ve b,rl,kte konaklayacak k,ş,lerden talep 
ed,len k,ml,k ve d,ğer belgeler, sunmakla yükümlüdür. 

6.2. OTEL tarafından MÜŞTERİ’ye k,ş,sel ver,ler,n ,şlenmes,ne ,l,şk,n Aydınlatma Metn, 
sunulur. 

6.3. OTEL, k,ş,sel ver,ler, yürürlüktek, mevzuat kapsamında ve Aydınlatma Metn,’nde 
bel,rt,len amaçlar ve hukuk, sebepler doğrultusunda ,şleyeb,l,r. 

6.4. MÜŞTERİ, b,rl,kte konaklayacak k,ş,ler,n gerekl, b,lg, ve belgeler,n, OTEL’e ,letmes, 
hâl,nde, söz konusu k,ş,ler, ,lg,l, süreç hakkında b,lg,lend,rmekle yükümlüdür. OTEL’,n 
kanundan doğan aydınlatma yükümlülükler, saklıdır. 

 



MADDE 7 – ÜCRET VE ÖDEME 

7.1. MÜŞTERİ tarafından ödenecek toplam h,zmet bedel,, rezervasyon tamamlanmadan önce 
,nternet s,tes,nde MÜŞTERİ’ye göster,l,r. 

7.2. Rezervasyon bedel,ne dah,l olan ve olmayan h,zmetler, rezervasyon sırasında ayrıca 
bel,rt,l,r. 

7.3. MÜŞTERİ, seçm,ş olduğu f,yat planına ,l,şk,n ödeme koşullarını kabul eder. 

7.4. Rezervasyonun ön ödeme veya tamamı peş,n ödeme şartına tab, olması hal,nde, ,lg,l, 
tutarın OTEL tarafından tahs,l ed,lmemes, durumunda rezervasyon kes,nleşmez. 

7.5. Konaklama bedel,ne dah,l olmayan m,n,bar, y,yecek ve ,çecek, spa, transfer, ekstra 
h,zmetler, hasar bedeller, ve sa,r k,ş,sel harcamalar ayrıca ücretlend,r,l,r. 

7.6. MÜŞTERİ, konaklama sırasında gerçekleşt,rd,ğ, ekstra harcamaları OTEL’,n bel,rled,ğ, 
ödeme yöntemler, ,le ödemekle yükümlüdür. 

MADDE 8 – KREDİ KARTI VE ÖDEME GÜVENLİĞİ 

8.1. MÜŞTERİ, ,nternet s,tes, üzer,nden ödeme gerçekleşt,r,rken kullanmış olduğu kred, kartı 
veya ödeme aracını kullanmaya yetk,l, olduğunu kabul ve taahhüt eder. 

8.2. MÜŞTERİ’n,n kend,s,ne a,t olmayan b,r ödeme aracını kullanması hâl,nde gerekl, ,z,n ve 
yetk,ler,n alınmasından MÜŞTERİ sorumludur. 

8.3. MÜŞTERİ’n,n kend, kusuru, ,hmal,, c,haz veya ,nternet bağlantısının güvenl,ğ,n, 
sağlamaması ya da üçüncü k,ş,lerle ödeme b,lg,ler,n, paylaşması neden,yle ortaya çıkab,lecek 
zararlardan OTEL, kend, kusuru bulunmadığı sürece sorumlu tutulamaz. 

8.4. Ödeme ,şlem,n,n sonradan yetk,s,z ,şlem, h,lel, ,şlem veya benzer, b,r nedenle ,ptal 
ed,lmes, ya da ödeme tutarının OTEL’den ger, alınması hâl,nde, OTEL’,n mevzuattan doğan 
alacak ve talep hakları saklıdır. 

MADDE 9 – İPTAL VE DEĞİŞİKLİK 

9.1. Rezervasyonun ,ptal ve değ,ş,kl,k koşulları, MÜŞTERİ’n,n rezervasyon sırasında seçt,ğ, 
f,yat planına göre bel,rlen,r. 

9.2. Ücrets,z ,ptal hakkı tanınan rezervasyonlarda, MÜŞTERİ’n,n ücrets,z ,ptal hakkını 
kullanab,leceğ, son tar,h ve saat rezervasyon sırasında açıkça bel,rt,l,r. 

9.3. Ücrets,z ,ptal süres,n,n sona ermes,nden sonra yapılan ,ptallerde veya seç,len f,yat planının 
,ades,z olması hâl,nde, rezervasyon sırasında MÜŞTERİ’ye b,ld,r,len kes,nt, ve ,ade koşulları 
uygulanır. 

9.4. MÜŞTERİ tarafından yapılan tar,h, oda t,p,, k,ş, sayısı veya d,ğer rezervasyon 
değ,ş,kl,kler, OTEL’,n müsa,tl,ğ,ne ve onayına tab,d,r. 

9.5. Değ,ş,kl,k taleb,n,n yen, b,r f,yat farkı doğurması hâl,nde, f,yat farkı MÜŞTERİ tarafından 
öden,r. 

9.6. Değ,ş,kl,k taleb,n,n OTEL tarafından kabul ed,lmemes, hâl,nde ,lk rezervasyonun ,ptal 
koşulları uygulanır. 



MADDE 10 – NO-SHOW VE ERKEN AYRILMA 

10.1. MÜŞTERİ’n,n rezervasyonda bel,rt,len g,r,ş tar,h,nde OTEL’e gelmemes, hâl,nde, 
rezervasyonun seç,len f,yat planına ,l,şk,n no-show koşulları uygulanır. 

10.2. No-show neden,yle rezervasyonun tamamen veya kısmen ,ptal ed,lmes, hâl,nde, 
rezervasyon sırasında MÜŞTERİ’ye b,ld,r,len kes,nt, ve ,ade koşulları uygulanır. 

10.3. MÜŞTERİ’n,n konaklama başladıktan sonra planlanan çıkış tar,h,nden önce OTEL’den 
ayrılması, kullanılmayan gece ve h,zmetler bakımından otomat,k olarak ücret ,ades, hakkı 
doğurmaz. İade veya ücret ,nd,r,m,, seç,len f,yat planı, OTEL’,n yazılı onayı ve yürürlüktek, 
emred,c, mevzuat hükümler, çerçeves,nde değerlend,r,l,r. 

MADDE 11 – CHECK-IN VE CHECK-OUT 

11.1. Aks, rezervasyon sırasında açıkça bel,rt,lmed,kçe, standart check-,n saat, 14:00, standart 
check-out saat, 12:00’d,r. 

11.2. Erken g,r,ş ve geç çıkış talepler, OTEL’,n müsa,tl,ğ,ne ve önceden onayına tab,d,r. 

11.3. Erken g,r,ş veya geç çıkış ,ç,n ayrıca ücret uygulanab,l,r. 

11.4. MÜŞTERİ’n,n check-out saat,n, aşması hâl,nde, OTEL’,n geç çıkışa ,l,şk,n ücretlend,rme 
ve oda kullanımını düzenleme hakkı saklıdır. 

MADDE 12 – OTEL KURALLARI 

12.1. MÜŞTERİ, OTEL’de bulunduğu süre boyunca yürürlüktek, mevzuata, OTEL’,n ,lan ett,ğ, 
güvenl,k, h,jyen ve kullanım kurallarına uymakla yükümlüdür. 

12.2. MÜŞTERİ; d,ğer müşter,ler,n, OTEL çalışanlarının veya üçüncü k,ş,ler,n huzurunu, 
güvenl,ğ,n, veya malvarlığını tehl,keye sokacak davranışlarda bulunamaz. 

12.3. MÜŞTERİ tarafından OTEL’,n kurallarına, mevzuata veya ,şbu Sözleşme’ye aykırı 
davranışta bulunulması hâl,nde OTEL, olayın n,tel,ğ,ne göre gerekl, tedb,rler, alma, davranışın 
sona erd,r,lmes,n, ,steme ve yürürlüktek, mevzuatın ,z,n verd,ğ, ölçüde Sözleşme’y, sona 
erd,rme hakkına sah,pt,r. 

12.4. MÜŞTERİ’n,n kusurundan kaynaklanan doğrudan madd, zararlar, yürürlüktek, mevzuat 
çerçeves,nde MÜŞTERİ tarafından karşılanır. 

MADDE 13 – ÇOCUKLAR VE HAVUZ KULLANIMI 

13.1. 12 yaş ve altındak, çocukların havuzları vel, veya sorumlu yet,şk,n gözet,m, olmaksızın 
kullanmaları yasaktır. 

13.2. Çocukların havuz ve tes,s kullanımında gerekl, gözet,m ve denet,m,n sağlanmasından vel, 
veya MÜŞTERİ sorumludur. 

13.3. OTEL’,n kusurundan veya mevzuattan kaynaklanan sorumlulukları saklı kalmak üzere, 
MÜŞTERİ’n,n veya vel,n,n gözet,m yükümlülüğünü yer,ne get,rmemes,nden doğan 
sonuçlardan hukuken sorumlu olduğu ölçüde MÜŞTERİ veya ,lg,l, vel, sorumludur. 

 



MADDE 14 – BAGAJ VE KİŞİSEL EŞYALAR 

14.1. MÜŞTERİ, kend,s,ne a,t bagaj, k,ş,sel eşya ve kıymetl, eşyaların muhafazasında gerekl, 
d,kkat ve özen, göstermekle yükümlüdür. 

14.2. OTEL’,n veya çalışanlarının kusurundan ya da mevzuattan kaynaklanan sorumlulukları 
saklı kalmak kaydıyla, MÜŞTERİ’n,n kend, kusurundan veya gerekl, d,kkat ve özen, 
göstermemes,nden kaynaklanan kayıp, zarar veya z,yanlardan OTEL sorumlu tutulamaz. 

14.3. Kıymetl, eşyaların muhafazasına ,l,şk,n OTEL tarafından sunulan güvenl, saklama 
,mkânlarının kullanılması hâl,nde, ,lg,l, kullanım koşulları ayrıca uygulanır. 

MADDE 15 – OTEL’İN HİZMETİ SONA ERDİRME HAKKI 

15.1. MÜŞTERİ’n,n; 

a) Gerçeğe aykırı b,lg, veya belge sunması, 

b) Ödeme yükümlülükler,n, yer,ne get,rmemes,, 

c) OTEL kurallarını c,dd, şek,lde ,hlal etmes,, 

d) D,ğer müşter,ler,n veya çalışanların güvenl,ğ,n, tehl,keye düşürmes,, 

e) OTEL’,n malvarlığına kasten veya kusurlu olarak zarar vermes,, 

f) Yürürlüktek, mevzuata aykırı davranması, hâller,nde OTEL’,n yürürlüktek, mevzuattan 
doğan hakları saklı olmak üzere Sözleşme’y, sona erd,rme ve gerekl, hâllerde ,lg,l, makamları 
b,lg,lend,rme hakkı bulunmaktadır. 

15.2. Sözleşmen,n MÜŞTERİ’n,n kusurundan kaynaklanan nedenlerle sona erd,r,lmes, 
hâl,nde, MÜŞTERİ’n,n ücret ,ades,ne ,l,şk,n hakları seçm,ş olduğu f,yat planı ve yürürlüktek, 
mevzuat hükümler, çerçeves,nde değerlend,r,l,r. 

MADDE 16 – TEKNİK HATALAR VE SİSTEM KESİNTİLERİ 

16.1. İnternet s,tes,n,n geç,c, olarak kullanılamaması, bakım çalışmaları, tekn,k arızalar, 
,nternet veya ,let,ş,m altyapısından kaynaklanan kes,nt,ler ve OTEL’,n makul kontrolü 
dışındak, tekn,k sorunlar neden,yle rezervasyon ,şlem,n,n tamamlanamamasından OTEL, 
kend, kusuru bulunmadığı sürece sorumlu tutulamaz. 

16.2. MÜŞTERİ’n,n ödeme kuruluşu, banka, ,nternet serv,s sağlayıcısı veya kend, c,hazından 
kaynaklanan nedenlerle ödeme veya rezervasyon ,şlem,n,n tamamlanamaması OTEL’,n 
sorumluluğunda değ,ld,r. 

16.3. OTEL, ,nternet s,tes,n,n güvenl, ve kes,nt,s,z çalışması ,ç,n makul tekn,k ve ,dar, 
tedb,rler, almaya çalışır; ancak ,nternet ortamının n,tel,ğ, gereğ, mutlak kes,nt,s,zl,k veya 
hatasızlık garant, ed,lmez. 

MADDE 17 – KİŞİSEL VERİLER 

17.1. MÜŞTERİ’ye a,t k,ş,sel ver,ler, yürürlüktek, mevzuata ve OTEL tarafından sunulan 
Aydınlatma Metn,’ne uygun olarak ,şlen,r. 



17.2. K,ş,sel ver,ler,n hang, amaçlarla ,şlend,ğ,, hukuk, sebepler,, saklama süreler, ve 
aktarılab,leceğ, k,ş, ve kurum kategor,ler, Aydınlatma Metn,’nde açıklanır. 

17.3. OTEL’,n grup ş,rketler,, h,zmet sağlayıcıları, tedar,kç,ler,, ödeme kuruluşları, b,l,ş,m 
h,zmet, sağlayıcıları ve yetk,l, kamu kurumları ,le ver, paylaşımı, yürürlüktek, mevzuat ve 
Aydınlatma Metn, kapsamında gerçekleşt,r,l,r. 

MADDE 18 – ELEKTRONİK KAYITLAR VE DELİL 

18.1. MÜŞTERİ, ,nternet s,tes, üzer,nden gerçekleşt,rd,ğ, rezervasyon, onay, ödeme, ,ptal, 
değ,ş,kl,k ve sa,r ,şlemlere ,l,şk,n elektron,k kayıtların ,şlem geçm,ş,n,n tesp,t,nde 
kullanılab,leceğ,n, kabul eder. 

18.2. OTEL’,n elektron,k s,stemler,nde bulunan rezervasyon kayıtları, ,şlem tar,h ve saatler,, 
ödeme kayıtları, elektron,k posta kayıtları ve s,stem logları; aks, yürürlüktek, mevzuat 
kapsamında yetk,l, makamlarca tesp,t ed,lmed,kçe, ,şlem geçm,ş,n,n bel,rlenmes,nde del,l 
olarak değerlend,r,leb,l,r. 

18.3. Bu hüküm, MÜŞTERİ’n,n kanunen sah,p olduğu ,spat ve ,t,raz haklarını ortadan 
kaldıracak şek,lde yorumlanamaz. 

MADDE 19 – MÜCBİR SEBEP 

19.1. Doğal afet, yangın, savaş, salgın hastalık, c,dd, altyapı arızaları, ulaşımın durması, enerj, 
veya ,let,ş,m altyapısındak, c,dd, kes,nt,ler ve Tarafların makul kontrolü dışında meydana gelen 
benzer, olaylar mücb,r sebep olarak kabul ed,l,r. 

19.2. Mücb,r sebep neden,yle h,zmet,n sunulmasının mümkün olmaması hâl,nde Tarafların hak 
ve yükümlülükler, yürürlüktek, mevzuat ve ,lg,l, rezervasyon koşulları çerçeves,nde bel,rlen,r. 

MADDE 20 – BİLDİRİMLER 

20.1. MÜŞTERİ tarafından rezervasyon sırasında b,ld,r,len e-posta adres,, telefon numarası ve 
d,ğer ,let,ş,m b,lg,ler, OTEL tarafından rezervasyon ve konaklama h,zmet,ne ,l,şk,n 
b,ld,r,mlerde kullanılab,l,r. 

20.2. MÜŞTERİ, ,let,ş,m b,lg,ler,n,n doğru ve güncel olmasından sorumludur. 

20.3. MÜŞTERİ’n,n ,let,ş,m b,lg,ler,ndek, değ,ş,kl,kler, OTEL’e b,ld,rmemes, neden,yle 
kend,s,ne ulaşılamamasından OTEL sorumlu tutulamaz. 

MADDE 21 – UYGULANACAK HUKUK VE UYUŞMAZLIKLAR 

21.1. İşbu Sözleşme’n,n uygulanması ve yorumlanmasında Kuzey Kıbrıs Türk Cumhur`yet` 
mevzuatı uygulanır. Taraflar arasındak, uyuşmazlıkların çözümünde İskele Kaza 
Mahkemeler` ve `lg`l` İcra Da`reler` yetk,l,d,r. 

MADDE 22 – SÖZLEŞMENİN BÜTÜNLÜĞÜ 

22.1. İşbu Sözleşme; rezervasyon sırasında MÜŞTERİ’ye sunulan ön b,lg,lend,rme metn,, 
seç,len f,yat planı, rezervasyon koşulları, OTEL kuralları ve varsa d,ğer eklerle b,rl,kte b,r 
bütündür. 



22.2. İşbu Sözleşme’n,n herhang, b,r hükmünün geçers,z veya uygulanamaz olması, d,ğer 
hükümler,n geçerl,l,ğ,n, etk,lemez. 

22.3. İşbu Sözleşme’n,n herhang, b,r hükmü ,le emred,c, mevzuat arasında çel,şk, bulunması 
hâl,nde emred,c, mevzuat hükümler, uygulanır. 

MADDE 23 – YÜRÜRLÜK 

23.1. MÜŞTERİ; ,şbu Sözleşme’y,, ön b,lg,lend,rme metn,n,, seçt,ğ, f,yat planını, rezervasyon 
koşullarını ve OTEL’,n ,nternet s,tes,nde rezervasyon sırasında kend,s,ne sunulan d,ğer 
koşulları okuyup anladığını kabul eder. 

23.2. MÜŞTERİ’n,n ,nternet s,tes,nde gerekl, onayları vermes, ve rezervasyon ,şlem,n, 
tamamlaması ,le ,şbu Sözleşme yürürlüğe g,rer. 

23.3. MÜŞTERİ, rezervasyon ,şlem, sırasında kend,s,ne göster,len b,lg,ler,n doğru olduğunu, 
rezervasyonun kend, taleb, doğrultusunda gerçekleşt,r,ld,ğ,n, ve seçt,ğ, h,zmet,n koşullarını 
kabul ett,ğ,n, beyan eder. 

24. GİZLİLİK VE GİZLİ BİLGİLERİN KORUNMASI 

Aks, yazılı olarak bel,rt,lmed,kçe Taraflar, ,şbu Sözleşme’n,n ,mzalanmasından önce veya 
Sözleşme’n,n yürürlük süres, boyunca d,ğer Taraf’tan ed,nd,kler, yazılı, sözlü veya elektron,k 
n,tel,ktek, her türlü b,lg, ve belgey, (“G,zl, B,lg,”) g,zl, tutmayı ve üçüncü k,ş, veya kurumlara 
açıklamamayı kabul, beyan ve taahhüt eder. Sözleşme’n,n ,hlal, olmaksızın kamuya mal olmuş 
b,lg,ler ,le kanunen yetk,l, adl, veya ,dar, merc,ler tarafından talep ed,lmes, zorunlu olan 
b,lg,ler bu kapsamın dışındadır. G,zl, B,lg,ler yalnızca ,şbu Sözleşme konusu h,zmet,n ,fası 
amacıyla kullanılab,lecek olup, bunun dışında herhang, b,r amaçla kullanılamaz. G,zl, 
B,lg,’n,n, sah,b, olan Taraf’ın önceden yazılı onayı olmaksızın açıklanması veya yetk,s,z 
k,ş,lerle paylaşılması hâl,nde, ,hlalde bulunan Taraf, d,ğer Taraf’ın bu nedenle uğradığı 
doğrudan zararları derhal ve eks,ks,z olarak tazm,n etmekle yükümlüdür. Tarafların ,şbu g,zl,l,k 
yükümlülüğü, Sözleşme’n,n herhang, b,r nedenle sona ermes,nden sonra da süres,z olarak 
yürürlükte kalacaktır. 

Taraflar ,ş bu sözleşmey, kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

 

 


